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éQué es la ICF?

ICF (International Coaching Federation) es
un organismo global que fue fundado en 1995
por Thomas Leonard, con el fin de crear una
comunidad profesional de Coaching.

A través de los anos, se ha convertido en una de
las entidades internacionales mas reconocidas,
qgue establece las competencias y estandares
gue rigen el ejercicio profesional, ademas de
credencializar a Coaches profesionales.

La ICF, se encarga de validar a sus escuelas
incorporadas con los mas altos estandares de
calidad.

Tiene representacion en mas de 151 paises,
contando con 143 capitulos y 44.035 miemlbros
a lo largo de todo el mundo.

Credibilidad de
nuestro programa

La acreditacién ICF brinda a los programas
de capacitacion de las escuelas, una ventaja
competitiva tanto en el contenido como en
su estatura. Los coaches de todo el mundo
reconocen a ICF como lider de la industria.
La acreditacion ICF le da a los programas,
credibilidad incuestionable.

Aqui puedes verificar las escuelas aprobadas
por la ICF:

VERIFICAR ESCUELAS )

Los programas acreditados por ACTP se
consideran programas de formacion "todo
incluido”, que ofrecen formacién de coaches
de principio a fin. Se requiere un minimo de 125
horas de contacto con los estudiantes, tutoria
de mentores y un proceso de evaluacion del
desempeno para la aprobacion del ACTP.

Los graduados de un programa ACTP pueden
solicitar una Credencial ICF individual a través
de la ruta de solicitud de credenciales ACTP.


https://apps.coachfederation.org/eweb/DynamicPage.aspx?webcode=TPSS
https://apps.coachfederation.org/eweb/DynamicPage.aspx?webcode=TPSS

Nuestro Programa

> Programa avalado como ACTP (Accredited
Coach Training Program) por ICF (International
Coaching Federation) con175 hrs.de formacion.

>10 meses de duracién (5 meses de clases
sincronicas online y 5 meses para practicas y
mentorias).

> Mentorias de Coaching por Coaches
credencializados PCC (Professional Certified
Coach) de Latinoamérica.

> Practicas de Equipos en empresas internacio-
nales.

> Preparacion para obtener una credencial ACC
(Associate Certified Coach) o PCC.

La Formacion

Nuestros estudiantes se forman bajo las 8
Competencias y los estandares internacionales
establecidos por la ICF, asi como a respetar el
Codigo Etico de la institucion.

El coaching de equipos o team coaching es una
experiencia que permite a un equipo trabajar
hacia la consecucion de resultados sostenibles
y un desarrollo continuo, herramienta clave para
entornos corporativos que deseen alinearse en
torno a sus objetivos, innovar y adaptarse a los
cambios internos y externos.

La Gestion de Equipos, al ser una herramienta en
constante auge, puede confundirse con sesiones
experienciales tipo out door, team building,
shadow coaching, taller de seguimiento de tareas
o terapia grupal; pero la Gestién de Equipos se
enfoca en fortalecer lasrelaciones interpersonales
de un grupo humano que trabaja dinamica e
integramente para el mismo objetivo.

El Proceso incluye

> Identificacion personal del comportamiento,
habilidades y talento, a través de nuestra pla-
taforma virtual “Teilen” que permite conocer
mas de tu identidad, valores, fortalezas, estilo
de pensamiento, liderazgo y gestion de con-
flicto, para maximizar tu potencial. Todas estas
evaluaciones producto de los estudios cientifi-
cos de Erin Meyer, Clifton, Benziger, Cliffman,
Kilmann y otros. El objetivo es orientar el com-
portamiento humano hacia el crecimiento per-
sonal y el alto rendimiento.

> Mentorias individuales:

- Recibiras acompafnamiento personalizado para
alcanzar todas las competencias de alta calidad
gue exige el programa.

- Para el desarrollo de un proyecto de aplicacion
de coaching en tu vida personal o profesional.
Elaboraremos un plan de accidn para que lo-
gres los objetivos planteados.

> Mentorias grupales: recibiras feedback por par-
te de mentores PCC para que puedas adquirir
las competencias y estandares exigidos por la
ICF.

> Acompainamiento de los coaches de nuestro
staff en las practicas de sesiones de coachingy
durante todo el proceso.

> Un grupo internacional de practicas donde po-
dras hacer sesiones de coaching.




Dirigido a personas que deseen:

> Ser Coaches Profesionales conaltosestandaresinternacionales.
> Ser Coaches de Equipos.
> Iniciar y profundizar un proceso de autoconocimiento.

> Definir objetivos de crecimiento personal y profesional a corto,
mediano y largo plazo.

> Desarrollar habilidades interpersonales, sociales y directivas.

> Alcanzar rendimientoy aprendizajes con resultados duraderos,
rapidamente alcanzables.

> Liderar y gestionar equipos en organizaciones publicas vy
privadas.

> Potenciar su talento y creatividad hasta su maxima expresion.

Objetivos

> Formar y certificar coaches profesionales con los mas altos
estandares internacionales ofrecidos por la International
Coaching Federation (ICF) de Estados Unidos.

> Construir habitos y habilidades escenciales que permitan
el maximo desempeno personal, profesional y el trabajo en
equipo.

> Proporcionar herramientas ejecutivas para la gerencia de
equipos en distintas organizaciones.

> Enfocar el coaching como un proceso de transformacién
personal y social.
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Doble Certificacion

Certificacion como Professional Coach and
Team Manager aprobada por la International
Coaching Federation (ICF) como ACTP
(Accredited Coach Training Program) por 175
hs de formacion profesional que les permite
ejercer como coaches profesionales en mas
de 151 paises en los que la ICF esta presente,
asi como la posibilidad de aplicar a una
credencial de nivel ACC (Associate Certified
Coach) o PCC (Professional Certified Coach).

ACTP &

ICF ACCREDITED COACH

TRAINING PROGRAM COACHEART
la MENTE Y CORAZON EN ACCION

Certificacion  Universitaria como "Coach
Ejecutivo y Team Coach" otorgado por el
CENACE de |a Universidad Privada de Santa
Cruz de la Sierra (UPSA).

CENACE
g e cacin conins | 1D A

Beneficios

> Ser parte de una comunidad internacional:
compartiras con estudiantes y egresados de
distintos paises.

> Formadores internacionales en nivel PCC y
ACC con amplia trayectoria en el campo gje-
cutivo y organizacional, asi como integran-
tes de las principales universidades del pafs.

> Participar en una red de egresados, a través
de WhatsApp, para compartir material adi-
cional en intereses comunes.

> Intercambios: podras cursar un modulo en
alguno de los paises donde se dicta la certi-
ficacion (para la formacion presencial).

> Laboratorios de Coaching Online: espacio
de educacion continua que se desarrolla dos
veces al mes, con temas de especializacion
en coachingy afines.

> Practicas en equipos de empresas interna-
cionales.

> ldentificacion de conductas y habilidades
personales a través de la metodologia Teilen
y las practicas de coching

7ACTP

Accredited Coach Training Program
International Coach Federation

Identified with 1D Number  has successfully completed
the Program approved as ACTF by the
INTERNATIONAL COACHING FEDERATION (ICF),
instructed by Justo Velasquez Vera, with 175 hours of training,
from November 26, 2019 to August 18, 2020, and Code N° TM-20152

The present CERTIFICATE as:

PROFESSIONAL COACH
AND TEAM MANAGER

Granted exclusively by

s COACHEART




Contenido general del
programa

> Introduccioén al Coaching.

> Presentacion ICF y diferencia entre
certificaciones y credenciales.

> Declaraciones interpretativas del codigo de
etica.

> Preguntas frecuentes del Codigo de Eticay
juramento como coach.

> Las 8 competencias actualizadas segun ICF
de Coaching Profesional y Team Coaching:

- Competencia I: Codigo de ética.

- Competencia 2: Encarna una mentalidad de
Coaching.

- Competencia 3: Establece y mantiene
acuerdos

- Competencia 4: Cultiva confianzay
seguridad.

- Competencia 5: Mantiene presencia.
. Competencia 6: Escucha activamente.
- Competencia 7: Provoca consciencia.

- Competencia 8: Facilitar el crecimiento de
cada cliente.

> Demostraciones y practicas en vivo.
> Creencias limitantes.

> Distincion de contextos para trabajar en
coaching.

> Estilos de aprendizaje y comunicacién.
> Las cuatro fases de la competencia.

> Lenguaje no verbal aplicado a una sesién de
coaching.

> Mindfulness: |as acciones sutiles, los 5
principios y sus revelaciones.

> Practicas de mindfulness

> OKR: Objectives and key results.

> Preguntas poderosas.

> Comunicacion directa.

> Rueda de la vida.

> Ventana de Johari.

> Distinciones de coaching ejecutivo.

> Componentes del cambio organizacional.

v

Introduccion a la Gestién de Equipos.

Inteligencia emocional.

v

Diseno de valores.

v

v

Disefo de estilo de liderazgo.

> Disefo de estilo de negociacion y resolucion
de conflictos.

> Estilos de pensamiento y predominancia
cerebral.

> Diseno de un modelo de feedback.
> Disefio de un modelo de toma de decisiones.
> Estudio de casos de conflictos.

> Cierre e integracion.

10 hrs. semanales



Coaches Instructores

Profesional de la ICF con credencial PCC. Coach Certificado en Coaching Profesional y
Educativo, ACTP en Coacheart, programa certificado por ICF. Licenciada en Psicologia
General de la Universidad Técnica Particular de Loja. Directora global de la Certificacion
ACTP en Coaching Profesional y Team Coaching con Herramientas de Gestion de
Equipos, de la ESCUELA DE COACHING PROFESIONAL COACHEART. Mentora, docente
y partner de la Escuela Internacional de Coaching CoacHeart. Miembro fundador del
Capitulo ICF Bolivia. 15 anos de experiencia en docencia, talento humano y educacion.

Profesional de la ICF con credencial PCC.Coach Certificado en Coaching Profesional
y Educativo, ACTP en Coacheart, programa certificado por ICF. Certificado como
Coach Profesional y Educativo por la Universidad Marcelino Champagnat de Perd vy
la Universidad La Salle. Certificado en Liderazgo y Gestion del Talento Educativo por
la Universidad Marcelino Champagnat de Peru y la Universidad La Salle. De profesion
Corredor Inmobiliario. Docente, Mentor y Co- Director de la ESCUELA DE COACHING
PROFESIONAL COACHEART.

Profesional de la ICF con credencial PCC. Coach Certificado en Coaching Profesional
y Educativo, ACTP en Coacheart, programa certificado por ICF. Certificada como
Coach Profesional y Educativo por la Universidad Marcelino Champagnat de Peru y la
Universidad La Salle. Certificada en la metodologia de CoachingxValores de Espana,
Certificacion Internacional CCE de Simon Dolan. Certificada en Liderazgo y Gestion del
Talento Educativo por la Universidad Marcelino Champagnat de Peru y la Universidad
La Salle. De profesion Administradora de Recursos Humanos y Analista en Relaciones
Publicas e Institucionales. ocente, Mentora y Directora General de la ESCUELA DE
COACHING PROFESIONAL COACHEART.

Profesional de la ICF con credencial PCC. Coach Certificado en Coaching Profesional
y Educativo, ACTP en Coacheart, programa certificado por ICF. Magister en
Administracion de Empresas, Team Coach por la Internacional Coaching Community
(ICC) de Londres, Coach Sistémica Profesional por UPC y More Global — México.
Psicologa, Terapeuta Familiar Sistémica, Practitioner en PNL por Fundacion Quamtum
— Argentina. Post grado internacional en Recursos Humanos por la Universidad de Les
Heures — Barcelona Espafa y Centrum Catdlica Business School - Perd. Especialista
en Eneagrama Profesional por Human Capital Work - Chile y Certificada en Coaching
Intercultural por Rosinski & Company (Bélgica — Europa).
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Fecha de inicio y cenace@upsa.edu.bo
horarios de clase ®
+591 62100810

Inicio de clases: 14 de Junio 2021
(£

Clases sincrénicas online Lunes y Jueves:
19 a 21:30 hs | Bolivia cenaceupsabolivia
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www.cenace.upsa.edu.bo
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https://docs.google.com/forms/d/12oO9RFhFK1XW6TUVW_6XxxS7hk20IAWgUbcYHl1y_ng/edit
https://docs.google.com/forms/d/1eeFY1NYTyuVa9BiTYkq3DC6gvXFBTxvWDHPokqEN8T8/viewform?gxids=7628&edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1eeFY1NYTyuVa9BiTYkq3DC6gvXFBTxvWDHPokqEN8T8/viewform?gxids=7628&edit_requested=true



