ENACE
UPSA

GESTION DE LA

CADENA DE

/DM GESTION EMPRESARIAL

INFORMACION IMPORTANTE

Modalidad: Presencial u Online
Fecha: Del 18 al 30 de junio de 2025
Sesiones: Lunes, miércoles y viernes
Horarios: De 19:00 a 22:00 hrs.
Inversion: Bs. 1100
Contacto: Ronie Kruklis
Telf. 3464000 (int. 218)
Cel. 62100810 - email: cenace@upsa.edu.bo

OBJETIVOS

Brindar los conceptos y bases tedricas para que el participante pueda desarrollar un proceso eficiente en
el manejo de la cadena de suministros considerando todos los factores para gestionarla y crear un
proceso de control y seguimiento para la mejora continua del sistema.

¢A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Profesionales a nivel gerencial, subgerentes y lideres de area, que tengan la responsabilidad del manejo
eficiente de cadena de suministros.

RESULTADOS ESPERADOS

® Que el participante pueda:

e Conocer el objetivo de contar con una cadena de suministros eficiente (analisis de cada etapa del
proceso).

e Conocer las herramientas metodoldgicas para gestionar la cadena de suministros.

e Aplicacién de prondstico para minimizar el error al momento de planificar el sistema de la cadena
de suministros.

e Desarrollar un proceso de control y seguimiento que permita

e implementar la mejora continua en el sistema.

CENACE - UPSA Fundacién Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra
Av. Paragua y 4to. Anillo. Tel.: + 591 (3) 3464000 Int. 218. Celular: 62100810 - email: cenace@upsa.edu.bo


mailto:cenace@upsa.edu.bo
mailto:cenace@upsa.edu.bo

ENACE
UPSA

GESTION DE LA

CADENA DE

GESTION EMPRESARIAL

DURACION
18 horas relo;j.
METODOLOGIA

Exposiciones del facilitador. Analisis y discusidon en clases. Presentacion y discusion de casos reales.
Ejercicios practicos. Trabajos en equipo.

CERTIFICACION

En respuesta a la era de la Transformacidn Digital, integramos las credenciales digitales con tecnologia
Blockchain en el reconocimiento de logros adquiridos por los participantes de nuestras capacitaciones de
Educacion Continua, destacandonos como pioneros en Bolivia.

Este curso ofrece un certificado digital de asistencia con tecnologia Blockchain que reconoce las
habilidades y conocimientos adquiridos; para obtenerlo, es necesario completar el curso cumpliendo con
el requisito de una asistencia minima del 80%.

Este tiene las siguientes caracteristicas:

o Metadatos Integrados: Cada credencial digital contiene datos que describen la informacion clave
sobre la certificacion, incluyendo los criterios de otorgamiento.

o Tecnologia Blockchain: Esta tecnologia proporciona un registro inmutable y seguro de cada
credencial emitida, lo que impide su falsificacion o alteracion.

o Verificacidon en tiempo real: Pueden ser verificadas en tiempo real a través de un enlace web o
un codigo QR.

o Sociabilizacién: El titular puede compartir sus credenciales directamente en plataformas
profesionales como LinkedIn, en redes sociales, o incluirlas en sus firmas de correo electrénico.
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Definicion y conceptos clave.

Importancia de la gestion de la cadena de suministro en lasorganizaciones.
Objetivos y beneficios de una cadena de suministro eficiente.

Disefio de la cadena de suministro

Gestion de la demanda y pronéstico, cadena de produccion (4 horas)

Métodos de prondstico de la demanda.

Técnicas para la gestion y prevision de la demanda.
Planificacién y programacion de la produccion.

Métodos de control de calidad y gestion de la calidad total.

Gestion de almacenes e inventarios (4 horas)

e Manejo eficientes de almacenes

e Métodos de calculos de inventarios. Politicas de inventario (punto depedido, cantidad econémica
de pedido, etc.)

e Logisticay distribucidn.

Procesos de abastecimiento (2,5 horas)

Seleccién de proveedores y evaluacién del desempefio (controles ycontratos).
Gestion de relaciones con proveedores y cadena de suministrosostenible.
Gestién del rendimiento y mejora continua (2,5 horas)

Tecnologia y herramientas en la gestion de la cadena de suministro.
Indicadores clave de rendimiento (KPI) en la cadena de suministro.
Seguimiento y medicion del rendimiento.

Mejora continua y resolucién de problemas en la cadena de suministro.
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INSTRUCTORA
Gabriela Pinaya Johannessen

Consultora Certificada de la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo). Especialista en mejoramiento
de procesos productivos y servicios de manera integral en toda la cadena de productos y de la empresa
(desde dreas gerenciales, RRHH, productivas y comerciales). Maestria en Ingenieria de la Madera, UPSA
en convenio con la Universidad de BIO BIO - Chile y la Universidad de Linkoping Suecia. Manejo y
Administracion de Bosques Protegidos Universidad de Colorado y el Departamento Forestal delos EEUU.
Diplomado en Tecnologia de la Madera, UPSA. Diplomado en Educacién Superior, UTEPSA. Ingenieria
Industrial y de Sistemas, UPSA.
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