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INFORMACION IMPORTANTE

Fechas: Del 21 al 24 de octubre de 2025.
Sesiones: De martes y viernes

Horario: De 8:00 a 12:00 hrs.

Modalidad: online.

Inversioén: 2640

Contacto: Ronie Kruklis Cel. 62100810 Tel. 3464000 int. 218.

Correo: cenace@upsa.edu.bo

OBJETIVOS

El curso tiene por objetivo presentar los pasos necesarios para la planificacion, realizacién y seguimiento
de las auditorias internas segun las directrices de norma ISO 19011:2018. Estd destinado a aquellas
personas que deseen auditar y verificar la eficacia de un sistema de gestidn de la seguridad de la
informacion segun la norma I1SO 22301:2019.

DURACION
16 horas.
CONTENIDO

Introduccion a los Sistemas de Gestion de la Continuidad de Negocio (SGCN)
Este mddulo tiene por objetivo presentar la norma ISO 22301 y los principales conceptos y definiciones
aplicables basadas en la “estructura de alto nivel”.
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O Descripcion de un SGCN 0O
Importancia de un SGCN

Requisitos especificos de la norma ISO 22301

Este mddulo tiene por objetivo revisar en detalle los requisitos de lanorma ISO 22301y su aplicacion desde
el punto de vista del auditor en sistemas de gestion

* Contexto de la organizacion

e Liderazgo

* Planificacién O Soporte

e Operacion

* Evaluaciéon del desempefio O Mejora continua

Procedimientos y técnicas de auditoria
* Conceptos y definiciones generales

* LanormalISO 19011:2018 y los procedimientos de auditoria

* Actividades previas a la auditoria, revision de la documentacion, plan de auditoria y elaboracion de
listas de verificacion

* Realizacién de las actividades de la auditoria in-situ, recopilacién y verificacién de la informacidon

* Interpretacion de situaciones de auditoria y generacion de hallazgos (observaciones y no
conformidades)

¢ Evaluacion de la informacién obtenida, revision de los hallazgos y conclusiones de la auditoria

* Actividades post-auditoria, informe y seguimiento de los hallazgos

* Técnicas de auditoria, técnicas de preguntas, herramientas de apoyo para auditorias

e Lasituacidn psicoldgica del auditor, el comportamiento del auditor

* Ejercicios y trabajos practicos, talleres y estudio de caso

Certificacién de Sistemas de Gestién y Acreditacion

¢ El proyecto de implementacion de un sistema de gestidn, planificacidon y cronograma
* Certificaciéon de un sistema de gestidn

* Respaldo de los certificados, el modelo de acreditacidn internacional O Certificacidon de auditores
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MATERIAL DE APOYO

Los participantes recibirdn individualmente acceso a nuestro campus virtual para acceder al contenido
del curso.

EXAMEN

El Gltimo dia se tomard un examen online, que serd elaborado y corregido por TUV Rheinland Argentina.

CERTIFICADOS

Aquellos participantes que superen con éxito el examen recibiran certificado de aprobacién. Caso
contrario recibiran certificado de asistencia.

MODALIDAD AULA VIRTUAL

Las capacitaciones en aula virtual se llevan a cabo como un curso normal en un aula y a una hora fija
programada. Sin embargo, es flexible en cuanto a la ubicacién y puede participar en linea desde cualquier
lugar. Con la ayuda de una herramienta (Pc, Notebook, Tablet), los participantes y docente estdn
conectados en un aula virtual.

La ventaja del aula virtual es que puede hacerle preguntas al docente o debatir con los demas
participantes, de forma similar a una formacidn clasica en el aula.

REQUISITOS
Pc, Notebook o Tablet con una conexidn a Internet estable y auriculares.
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