CONFECCION DE
PLANES DE

OBJETIVOS DEL CURSO

Conocer las principales herramientas para evaluar los riegos, utilizadas para confeccionar un plan
de mantenimiento, cada uno con diferentes variantes, ventajas y desventajas, como son HAZOP,
RCM, FMEA, PMO.

Comprender la norma ISO 14224, para la calificacidn de las fallas, como herramienta que permitira
unificar el lenguaje de confiabilidad y a la vez potenciara el uso RCM, FMEA, PMO, generando
escenarios que permitan identificar fallas potenciales ain no ocurridas. Ademads, el curso se
complementara con los conocimientos esenciales del comportamiento de los componentes y las
estrategias de mantenimiento por condicidn, de manera que les permita una dptima seleccion de
las tareas de mantenimiento. Se incorporard al proceso de planes de mantenimiento la
identificacion de los repuestos criticos y de consumo.

Con estos conocimientos los participantes podran utilizar la metodologia y variante que mejor se
adapte a sus procesos productivos, potenciando la experiencia de sus técnicos, ingeniero y
supervisores.

Se utilizardn los conceptos principales de manejo de las normas SAE 1739 FMEA (Failure Mode
Effect Analysis), SAE 1011 RCM (Reliability Centered Maintenance), ISO 14224 (Collection and
exchange of reliability and maintenance data for equipment).

PUBLICO OBJETIVO

Gerentes produccion, gerentes de mantenimiento, ingenieros de mantenimiento, ingenieros en
confiabilidad.

Supervisores de mantenimiento y operacion, técnicos mantenedores, personal relacionado con
los procesos principales del mantenimiento.

Ingenieros, universitarios, técnicos con interés de conocer las técnicas de confeccién de un plan
de manteniendo, basado en el comportamiento y deterioro de los componentes de los equipos de
produccion.

Apto para todas las industrias.

CARGA HORARIA

24 horas.
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METODOLOGIA

Durante el curso se profundizaran los criterios y conceptos de la norma ISO 14224, SAE 1011, 1012, 1739,
RCM y FMEA, presentandose trabajo de aplicacidn a distintas industrias, realizando trabajo y dinamica de
grupo. Se realizardn la presentacion mediante técnicas visuales y se presentaran trabajos para discutir
aplicaciones, con el objeto de debatir y fortalecer el aprendizaje.

Algunos de los planteos a desarrollar durante el curso son:

:Qué mantenimiento hacer, frente a la diversidad de técnicas disponibles?

¢(Como identificar las areas criticas?

¢Cémo realizar el mantenimiento, facilitando su evolucién sobre una sélida base?

(Qué y cdmo hacer para que esto suceda en cualquier contexto, tanto desde el punto de vista de
activos como del cultural?

(Como presentar los resultados y las necesidades de los activos con el objeto que estos sean
entendidos y se puedan disponer de las herramientas adecuadas para tomar la mejor decision?
¢Cémo ajustar frecuencias de intervencion e inspeccidn para un andlisis tedrico de confiabilidad,
con datos relevados de la practica del dia a dia?

(Cémo integrar la informacién de un andlisis de confiabilidad (falla potencial) con el andlisis de
causa raiz de la falla?

CONTENIDO

Mddulo I: La informacién y la toma de decisiones

Describir laimportancia y el valor de contar con informacidn y con procesos estructurados.
Identificar qué impacto tiene esto en nuestra gestion diaria.

Reconocer las metodologias analiticas disponibles e identificar cudl es la mas adecuada para
nuestra gestion.

Identificar el sentido que tiene la informacién y las metodologias para las personas.

Modulo II: Listados de equipos

La norma ISO 14224.

Procesos y sub procesos relacionados con HAZOPS.

Funciones relacionadas con RCM.

Equipos, subsistemas y componentes, relacionados con FMEA.
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Subsistemas y componentes, como parte central de los registros.
Listado de equipos y datos clasificatorios.

Ejemplo de listado de equipos.

Casos de diferentes reportes basados en la norma ISO 14224.

La toma de decisiones a partir de datos estructurados.

Maodulo IlI: Eventos de Mantenimiento

Reconocer las clases de eventos de mantenimiento. Preventivo/ Correctivo.

Identificar y describir los datos de estos eventos que se deben registrar capacidad de analisis, bajo
un lenguaje compartido de confiabilidad ISO 14224.

Fallas, su clasificacidon taxondmica y lenguaje de confiabilidad.

Reconocer la importancia de contar con una estructura de datos referida a fallas.

Describir los campos especificos que permiten clasificarlas.

Modos de fallas, Mecanismo de Falla, Causa de fallas, Métodos de deteccidn, Severidad de las
fallas.

Registro de fallas y reportes de falla unificados.

Modulo 1V: Criticidad de equipos

Reconocer la importancia de definir la criticidad de los equipos.

Identificar cuales son los equipos que deben tener definida su criticidad.
Describir la metodologia de evaluacidn, sus instancias, responsables y criterios.
Identificar la matriz Unica de riesgo.

Modulo V: Introduccion al andlisis de confiabilidad

Describir las herramientas que se aplican para gestionar los riesgos y la confiabilidad.

Identificar qué tipo de metodologia se puede utilizar en una empresa, para hacer andlisis de
confiabilidad que permitan confeccionar planes de mantenimiento efectivos, acorde a sus
necesidades.

Médulo VI: Metodologia RCM

Describir los conceptos, criterios y definiciones de RCM.

Identificar cémo se relacionan con los de la Norma ISO 14224.

Describir cémo se completan los documentos que se utilizan para hacer el andlisis de confiabilidad
basado en RCM.
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e Variantes de la metodologia RCM.
e Eldarbol de decisién, como herramienta comun en la seleccidn de tareas.

Médulo VII: Planes de mantenimiento e identificacion de repuestos

e Relacionar al FMEA con los criterios definidos en RCM, SAE 1012.

e Determinar los sistemas, subsistemas, componentes y partes a analizar a través del FMEA
estructurado de acuerdo a las recomendaciones de las normas SAE 1011y 1739.

¢ Identificar la relacion de la metodologia FMEA con la Norma ISO 14224.

e Reconocer la estrategia de repuestos.

Mddulo VIII: Repuestos

e Definiciones basicas de repuestos y sus politicas, basada en riesgos.

e (lasificacion basica de los repuestos, criticos, especificos y especiales.

e Estimacion de los tiempos de reposicion.

e Ladeterminacidn de los repuestos durante el proceso de andlisis de confiabilidad FMEA.

Mddulo IX: Comportamiento de los componentes y seleccion de tareas

e Identificar los diferentes patrones de fallas, sus riesgos y zonas de incertidumbre.

e Comprender el comportamiento de los componentes y partes, los criterios de decision y el riesgo
aceptable, para determinar la estrategia adecuada.

e Comprender como seleccionar las tareas adecuadas para llevar adelante un plan de
mantenimiento, buscando mantener bajo control los imprevistos y riesgos potenciales.

e |dentificar cdmo es posible utilizar la experiencia de la gente cuando no hay datos.

Médulo X: Agrupacion de tareas y estrategias de mantenimiento preventivo

e Describir cémo esta conformado un plan de mantenimiento.
e Reconocer lamanera en la que se estructuran las estrategias.
e Identificar cdmo se conforman los paquetes de trabajo.

CENACE - UPSA Fundacién Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra
Av. Paraguad y 4to. Anillo. Tel.: + 591 (3) 3464000 Int. 218. Celular: 62100810 - email: cenace@upsa.edu.bo



CONFECCION DE
PLANES DE

INSTRUCTOR

Ing. Mario Troff

Ingeniero recibido en la Universidad Nacional de La Plata y diplomado en Ingenieria y Gestion de
Mantenimiento en la Universidad Austral.

Ocupd distintas posiciones, desde técnico instrumentista, supervisor, jefe de mantenimiento,
gerente, actualmente dedicado a la consultoria en gestion de activos y docencia.

Avalan los conocimientos una extensa trayectoria, en gerenciamiento de Ingenieria de
Mantenimiento para toda Latinoamérica, en la implementacidon de servicios de operacion y
mantenimiento, para diferentes industrias y empresas de vanguardia. Esto acredita una intensa
experiencia que va desde la evaluacion de la gestion de activos, disefio de la estrategia integrada
de administracién, hasta el desarrollo de herramientas CMMS, ERP (SAP), gestion del
conocimiento, certificacidn, integracion de los procesos de gestidn industrial.

35 afios de experiencia en la industria del Petrdéleo, Refineria (YPF), Petroquimica (Shell),
Metalurgia Aluminio (Aluar), explotacién y procesamiento de gas y petrdleo, generacion térmica
e hidraulica, potabilizacidn de agua, mineria, alimentos, etc.

Trabajos presentados en congresos internacionales, Chile, Perd, Canada, Australia, Uruguay.
Publicaciones en distintos ambitos del mantenimiento y autor del libro HEGI, herramientas de
Gestion Integradas.

Participacion activamente en la divulgacion de practicas de excelencia operacional, seminarios y
proyectos para distintas escuelas industriales, universidades y entes educativos.

Dirigié proyecto de recoleccidon de datos de eventos en procesos y equipos basado en la norma
ISO 14224.

Dirigid proyecto de e-learning, abarcando todos los procesos de gestion de mantenimiento,
incorporado en una plataforma LMS.

El foco ha sido puesto en la disminucidn del error humano, la mitigacién de los riesgos a través de
procesos de gestion que desarrollan la toma de conciencia del personal operativo y su repercusion
en la eficiencia operacional.

Actividades adicionales

Participacién como director en el desarrollo de grupos de jévenes profesionales, los cuales hoy
ocupan destacadas posiciones gerenciales en la gestion de activos, en distintas empresas de
relevancia.

Profesor invitada Universidad Austral Programa Ingenieria y Gestidon de Mantenimiento.
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e Ex miembro, de la subcomision de Mantenimiento del Instituto Argentino de y Petrdleo Gas
(IAPG).

e Ex Miembro del comité técnico GECAMIN.

e Expositorinvitado congreso IMEC Canadd, Universidad de Toronto 2007.

e Premio Geologia Ingenieria 2009 del IAPG, por el proyecto “Certificacion de Oficios IAPG-UTN”.

e Distincion Congreso ASME Pert 2011, mejor presentacion.

e Expositor invitado EGAF, Encuentro Gestion de Activos, Universidad Catdlica de Chile 2012.

e Instructor para CTI Solari

e Expositorinvitado Armada de Colombia 2016 VI Seminario Ingenieria Naval.

e Director de carrera Técnicos Universitarios en Mantenimiento Industrial UNRN.

e Profesor Mantenimiento Ill UNRN, Allen.

e Profesor adjunto, Mantenimiento Industrial, UNCo Fain.

e Consultor para: ICE, Instituto Costarricense de Energia, TGN Transportadora Gas del Norte, YPFB,
OMIA Colombia, SIMA, Manpetrol, entre otras.
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