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INFORMACION IMPORTANTE
Fechas: Del 01 al 10 de diciembre de 2026
Sesiones: Martes y jueves
Horario: De 19:00 a 22:00 hrs.
Modalidad: Presencial u online
Inversion: Bs. 1,100.-
Contacto: Nekane Talavera
Cel. 62102179 - email: contactocenace@upsa.edu.bo
OBJETIVO
Objetivo general

Que el participante comprenda los fundamentos del marketing y el marketing digital, y sea
capaz de disefar, construir y ejecutar campafas de Meta Ads estratégicamente alineadas a
objetivos de negocio, midiendo los KPIs correctos en cada etapa del embudo.

Objetivos especificos

e Comprender los fundamentos del marketing, el marketing digital y el embudo de
conversion.

o Identificar dénde la inteligencia artificial aporta valor real en el proceso de marketing.

e Construir y ordenar un Business Manager de Meta: Pagina, Pixel, cuenta publicitaria
y accesos.

e Seleccionar el objetivo de campafa correcto segun la etapa del embudo y el tipo de
negocio.

e Estructurar campanfas, conjuntos de anuncios y audiencias en Meta Ads Manager.
e Crear anuncios efectivos usando inteligencia artificial como asistente de copywriting.

e Leereinterpretar los KPIs que importan segtin cada objetivo de campafia.
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e Dejar una campanfa propia lista para lanzar, con un plan de accidén de 7 dias.
PUBLICO OBJETIVO

Profesionales, emprendedores y duefios de negocio con poca o ninguna experiencia previa
en marketing, que necesitan aprender desde cero a construir y ejecutar campafnas de Meta
Ads con criterio estratégico. No se requiere experiencia técnica previa en publicidad digital.

CARGA HORARIA
12 horas reloj.
METODOLOGIA

Taller tedrico-practico con enfoque 100% aplicado. Al ser un grupo mayormente nuevo en
marketing, la primera sesidn nivela fundamentos con ejemplos y casos reales; las sesiones
siguientes son practicas: cada participante construye su propio Business Manager y ejecuta
una campafa real —o un caso asignado— paso a paso, con acompafamiento directo del
instructor.

Medios utilizados:
e Presentacion en PowerPoint
e Demostraciones en vivo en Meta Ads Manager
e (asos reales de marcas latinoamericanas
e Herramientas de inteligencia artificial aplicadas en tiempo real

o Plantillas descargables: checklist de Business Manager, plantilla de prompts de IA,
checklist de salud de campana

e Ejercicios individuales y grupales con acompafiamiento del instructor
CERTIFICACION

En respuesta a la era de la Transformacidn Digital, integramos las credenciales digitales con
tecnologia Blockchain en el reconocimiento de logros adquiridos por los participantes de
nuestras capacitaciones de Educaciéon Continua, destacandonos como pioneros en Bolivia.
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Este curso ofrece un certificado digital de asistencia con tecnologia Blockchain, que
reconoce las habilidades y conocimientos adquiridos; para obtenerlo, es necesario
completar el curso cumpliendo con el requisito de una asistencia minima del 80%.

Ademds, los participantes que elijan la modalidad online (si el curso aplica), deben tomar en
cuenta solo se considerara asistencia si se encuentran en la clase con la camara prendida.

Este tiene las siguientes caracteristicas:

e Metadatos Integrados: Cada credencial digital contiene datos que describen la
informacion clave de la certificacion, incluidos los criterios de otorgamiento.

» Tecnologia Blockchain: Esta tecnologia proporciona un registro inmutable y seguro
de cada credencial emitida, lo que impide su falsificacién o alteracidn.

o Verificacion en tiempo real: Puede ser verificada en tiempo real a través de un enlace
web o un cédigo QR.

e Socializacién: El titular puede compartir sus credenciales directamente en
plataformas profesionales como LinkedIn, en redes sociales o incluirlas en sus firmas
de correo electrénico.

CONTENIDO

Bloque 1 — Fundamentos: Marketing, Marketing Digital y Embudo de Conversion

Qué es el marketing y por qué importa
e Elmarketing no es publicidad ni"postear en redes": crear, comunicar y entregar valor
e Las 4P como punto de partida — y por qué hoy no alcanzan

e El error mas comun de las pymes latinoamericanas: vender antes de entender al
cliente

El ecosistema del marketing digital

e Owned, earned y paid media: qué es cada uno y cdmo se combinan
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e Por qué "estar en redes' no es una estrategia
e Elrol especifico de Meta Ads dentro del ecosistema digital
El embudo de conversién (TOFU - MOFU - BOFU)
e Por qué nadie compra en el primer contacto
e Qué contenido y qué oferta corresponden a cada etapa del embudo
e Elerrorde'"vender directo" a audiencias frias
Inteligencia artificial aplicada al marketing
o Dodnde la IA ahorra tiempo real hoy: research, copywriting, imagenes, analisis
e Meta Advantage+ como inteligencia artificial nativa de la plataforma
e Lo quelalAnoreemplaza: la estrategiay el criterio

Ejercicio practico: Cada participante define su mini-embudo (TOFU, MOFU, BOFU) para su
propio negocio o un caso asignado, y genera con IA generativa tres variantes de copy para
la etapa TOFU.

Bloque 2 — Construccién del Business: Componentes y Configuracién
Meta Business Suite / Business Manager
o Diferencia entre perfil personal, Pagina y Business Manager
e Business Manager como caja fuerte de activos, accesos y facturacion
e Por qué configurarlo bien una sola vez evita perder el control del negocio
Activos de audiencia y contenido
e P3agina de Facebook/Instagram: la cara publica del negocio
o (Catdlogo de productos para e-commerce y retargeting dindmico
Activos de medicion

o Pixel de Meta y Conversions API: qué miden y por qué importan
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e Eventos de conversion: cdmo elegir qué accion se esta midiendo
Activos de ejecucidn y accesos

o Cuenta publicitaria (Ad Account): dénde vive el presupuesto

e Rolesy permisos: administrador, anunciante, analista

e Métodos de pago y buenas practicas de seguridad

Ejercicio practico: Cada participante crea o audita su propio Business Manager (o un caso
asignado), deja su Pagina vinculada, sus accesos ordenados y su Pixel instalado, siguiendo
un checklist de "Business Manager saludable".

Bloque 3 — Objetivos de Campafia, Estructura y Audiencias
Los objetivos de Meta Ads

e Reconocimiento, Trafico, Interaccién, Clientes potenciales y Ventas: para qué sirve
cada uno

e (COmo mapear cada objetivo a una etapa del embudo

e Elerror de elegir "Ventas" con audiencia fria
Estructura de campafa

e Jerarquia Campafia > Conjunto de anuncios > Anuncio

e Presupuesto diario vs. de por vida (ABO vs. CBO)

o Estrategias de puja y fase de aprendizaje del algoritmo
Segmentacion de audiencias

o Audiencias guardadas, personalizadas y similares (lookalike)

e Ubicaciones automaticas vs. manuales

e Cuando vale la pena segmentar manualmente
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Ejercicio practico: Cada participante arma en Ads Manager (modo borrador) su primera
campafia completa —objetivo, conjunto de anuncios, audiencia y presupuesto— para su
negocio o el caso asignado.

Bloque 4 — Creativos, Ejecucion por Objetivo y KPIs que Importan
Creativos que convierten
e Formatos: imagen unica, carrusel, video, coleccién — cuando usar cada uno
e Anatomia de un buen anuncio: hook, cuerpo, llamado a la accidén
o Copywriting asistido por IA: prompts efectivos para generar variantes de copy
Ejecucion de anuncios por objetivo
o Configuracién del anuncio: CTA, destino del clic, formato
e Politicas de Meta: motivos comunes de rechazo y cdmo evitarlos
KPIs que importan
e CPM, CTR, CPC, CPA, ROAS y frecuencia: qué significa cada uno en espafiol simple
e Qué KPI mirar segun el objetivo elegido
o Sefales de alerta: fatiga de anuncio, CPM disparado, audiencia saturada
Cierre y plan de accion
e Checklist de salud de campanfa para revisar semanalmente
e Recursosy herramientas para seguir aprendiendo

Ejercicio practico /| Entregable final: Cada participante deja publicada o lista su primera
campafia con anuncio, y define su plan de accién de 7 dias — qué va a lanzar u optimizary
qué KPI va a monitorear.
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INSTRUCTOR
Edmundo Rodriguez

Estratega senior de marketing con mas de 15 afios de experiencia en campafias digitales,
creatividad y desarrollo de contenido en América Latina y Estados Unidos.

Es socio y director de SWIITCH, agencia especializada en estrategia, branding y marketing
digital. A lo largo de su trayectoria ha asesorado a marcas multinacionales, medios de
comunicacion, emprendimientos y proyectos educativos, desarrollando estrategias
orientadas a resultados, creatividad e innovacion.

Asimismo, ha impartido talleres y programas de capacitacion para universidades, camaras
de comercio y empresas lideres de diversos sectores, consolidando una destacada
experiencia en formacidn y consultoria en marketing estratégico y transformacion digital.
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